
Call Center Agent (m/w/d)
(2375)

 Standort: Hattersheim am Main  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Stellenbeschreibung

Call Center Agent (m/w/d) – Outbound & Vertrieb
Als innovativer Personaldienstleister unterstützen wir Unternehmen dabei, die richtigen Mitarbeitenden zu finden. Um
unsere Vertriebsaktivitäten weiter auszubauen, suchen wir ab sofort einen motivierten Call Center Agent (m/w/d) mit
Schwerpunkt Outbound & Vertrieb. Wenn Sie kommunikativ, zielorientiert und begeisterungsfähig sind, bieten wir Ihnen die
Chance, unsere Kundenbeziehungen aktiv zu gestalten und zum Wachstum unseres Unternehmens beizutragen.

Profil

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation

Erfahrung im Outbound-Call-Center oder Vertrieb von Vorteil

Ausgeprägte Kommunikations- und Überzeugungsfähigkeit

Hohe Eigenmotivation, Zielorientierung und Serviceorientierung

Sicherer Umgang mit MS Office und CRM-Systemen

Wir bieten

Einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz in einem wachsenden Unternehmen

Intensive Einarbeitung und kontinuierliche Schulungen

Kollegiales Team und kurze Entscheidungswege

Leistungsgerechte Vergütung mit attraktiven Bonusmöglichkeiten

Entwicklungsperspektiven innerhalb des Unternehmens

Aufgaben

Outbound-Telefonie zur aktiven Kundenakquise und Terminvereinbarung

Vorstellung unserer Dienstleistungen bei potentiellen Kunden

Aufbau und Pflege von langfristigen Kundenbeziehungen

Dokumentation der Gespräche und Pflege der Kundendaten in unserem CRM-System

Unterstützung des Vertriebsteams bei Kampagnen und Vertriebsaktionen
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