
Call Center Agent Outbound (m/w/d) – ab 16 € –

Frankfurt am Main

(2385)

 Standort: Frankfurt am Main  Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche 

Gehaltsspektrum: 16 - 20 Euro pro Jahr  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Stellenbeschreibung

Als moderner Personaldienstleister bringen wir motivierte Talente mit erfolgreichen Unternehmen

zusammen. Für unseren renommierten Kunden in Frankfurt am Main suchen wir ab sofort

kommunikative und vertriebsstarke Call Center Agenten Outbound (m/w/d). Freuen Sie sich auf

eine attraktive Vergütung ab 18 € pro Stunde, eine intensive Einarbeitung sowie sehr gute

Übernahmechancen beim Kundenunternehmen.

Ihr Profil

Erste Erfahrung im Call Center, Kundenservice oder Vertrieb von Vorteil

Kommunikationsstärke und freundliches Auftreten

Spaß am Telefonieren und Umgang mit Kunden

Zielorientierte und selbstständige Arbeitsweise

Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Sicherer Umgang mit dem PC

Wir bieten

Stundenlohn ab 18 €

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Sehr gute Übernahmechancen beim Kundenunternehmen

Persönliche Betreuung durch unser Team

Moderne Arbeitsplätze und angenehmes Arbeitsumfeld

Strukturierte Einarbeitung und Entwicklungsmöglichkeiten

Ihre Aufgaben

Telefonische Betreuung und Beratung von Bestands- und Neukunden

Durchführung von Outbound-Telefonaten

Terminvereinbarung und Nachverfolgung von Kundenanfragen

Vorstellung von Produkten und Dienstleistungen

Pflege und Dokumentation der Kundendaten im System

Unterstützung des Vertriebsteams bei laufenden Projekten
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